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Voorwoord  
 
 
Voor iedereen die dat nodig heeft bieden we persoonlijke begeleiding naar hulp op 
financieel gebied. Ons streven is dat het hulpaanbod in Nederland altijd overzichtelijk, 
toereikend, passend en effectief is. Wanneer dit niet het geval is, zet Stichting Nederland 
Geldzorgenvrij zich in als een vangnet voor degenen die wat extra begeleiding nodig hebben 
en/of tussen wal en schip vallen.  
 
In 2025 bleef de maatschappelijke context complex. Veel mensen ervaarden financiële 
onzekerheid en vonden niet altijd passende hulp binnen het bestaande aanbod. Dat is 
precies waar wij als organisatie in beeld willen komen! We kunnen terugkijken op een jaar 
waarin we als Stichting direct of indirect iets hebben kunnen betekenen voor een heel aantal 
mensen in hun situatie getekend door geldzorgen. Daarnaast hebben we ook gewerkt aan 
het verbinden en equiperen van hulpinitiatieven. In ons jaarverslag beschrijven we per 
programma en activiteit wat we gedaan en bereikt hebben. 
 
Om goed afgestemd te blijven op de maatschappelijke context hebben we in 2025 
belangrijke stappen gezet in het herpositioneren van onze programma’s. Sommige 
activiteiten zijn doorontwikkeld, andere zijn afgeschaald of voorbereid op overdracht. Deze 
keuzes waren noodzakelijk om relevant te blijven en onze impact te vergroten. Dit is in lijn 
met onze missie: We zijn aanvullend waar nodig, verbindend waar mogelijk, en altijd gericht 
op de mens achter de hulpvraag! 
 
 
 
Nathalie Eilander 
Voorzitter raad van bestuur 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij 
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1. Wie zijn wij 
 
Nederland Geldzorgenvrij is een compacte stichting. Wij bestaan sinds 2021.  
 

1.1 Missie 
Wij streven naar een Nederland zonder geldzorgen.  
 
• Wij zijn een vangnet voor wie nu extra steun nodig heeft, in het bijzonder voor wie (nog) 

geen passend hulpaanbod bestaat en daardoor tussen wal en schip belandt. 
• We vinden het belangrijk dat iedereen in Nederland bewust is van armoede en schulden. 

Wij vergroten, verspreiden en verbinden actuele kennis en expertise over geldzorgen, 
schulden en de daarmee samenhangende levenszorgen. 

• Waar je ook woont, er is altijd hulp. Wij doorbreken de versnippering van (vrijwillige) 
hulpinitiatieven door ze actief te bundelen binnen onze stichting. 
 
1.2 Kernwaarden 

Wij werken vanuit onze kernwaarden. Dit zijn onze overtuigingen en principes die bepalen 
waar wij als stichting voor staan, hoe wij ons gedragen en welke keuzes wij maken. We willen 
trouw blijven aan onze missie, onze kernwaarden helpen ons hierbij. 
 

1. Oprechtheid 
Geen verborgen agenda’s; wij zeggen wat we doen en doen wat we zeggen. Belofte is 
belofte, we komen afspraken na, zetten door en blijven betrokken. Ook als het moeilijk 
wordt.  
 

2. Respect 
Wij benaderen iedereen met waardigheid. We luisteren zonder oordeel, erkennen verschillen 
en houden rekening met grenzen, gevoelens en omstandigheden. Iedere situatie is uniek, en 
wij behandelen iedereen met dezelfde menselijke aandacht. 
 

3. Rechtvaardigheid 
Eerlijke behandeling van iedereen, gelijke kansen creëren en opkomen tegen onrecht. We 
willen een omgeving creëren waarin mensen zich beschermd, gehoord en vertrouwd voelen. 
Een omgeving waarbij kwaliteit hoog in het vaandel staat. 
 
 

4. Overtuigingskracht 
Wij maken zichtbaar waarom verandering nodig is. Met heldere taal, sterke argumenten en 
echte verhalen brengen wij mensen, organisaties en overheden in beweging. Wij creëren 
draagvlak voor oplossingen die werken. En wij kunnen het niet alleen, samen kom je verder. 
Wij overtuigen anderen waarom het werk van onze stichting zo belangrijk is en hoe wij elkaar 
kunnen aanvullen 
 

5. Zekerheid 
Betrouwbaarheid en voorspelbaarheid. Mensen weten waar ze aan toe zijn, zowel in 
woorden als daden. Mensen mogen erop vertrouwen dat wij staan voor kwaliteit.  
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1.3 Statutaire doelstelling 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij richt zich op het voorkomen en verminderen van 
geldzorgen en het (stimuleren van) ontwikkelen van methodes, interventies en werkwijzen 
daartoe. De stichting wil hierdoor op de lange termijn bijdragen aan een afname in een 
beroep op schuldhulpverlening en een toename van de (financiële) vitaliteit van personen. 
 
Dit doen wij door: 
• het uitvoeren en ondersteunen van schuldhulpverlening en schuldhulpinitiatieven in de 

meest ruime zin van het woord;  
• het faciliteren van de toegang tot passende schuldhulp en het individueel matchen van 

behoeften en (lokale) schuldhulpinitiatieven; 
• het faciliteren en ontwikkelen (middels inzet van kennis en middelen) van innovatieve 

schuldhulpinitiatieven; en 
• het participeren in samenwerkingsverbanden en/of vennootschappen;  
• het bijeenbrengen van bedrijven, burgers, schuldeisers, schuldhulpinstanties, helpende 

burgers en gemeenten om de burgerschuld te verminderen;  
• coaching, voorlichting en advisering over de schuldpositie en ondersteuning indien 

iemand niet in staat is zijn schulden te betalen; 
• of andere manieren die ons helpen de doelen van de stichting te bereiken. 
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2. Onze programma’s, projecten en 
activiteiten  

  
Stichting Nederland Geldzorgenvrij kent verschillende programma’s, projecten en 
activiteiten. Onder de noemer programma werkt de stichting aan een veranderopgave. 
Onder ‘programma’ verstaan wij een verzameling van inspanningen (projecten, routines en 
improvisaties) om meerdere, unieke doelen te bereiken die zonder deze coördinatie niet 
gerealiseerd kunnen worden. 
Onder de noemer project werkt de stichting aan een opdracht met een begin en einde. 
Onder project verstaan wij een verzameling van tijdelijke inspanningen, met één duidelijk 
hoofddoel, gericht op één duidelijk resultaat of meerdere resultaten die met elkaar te 
maken hebben. Een project is te plannen en te beheersen en de uitkomst is redelijkerwijs 
gegarandeerd. 
Onder de noemer activiteit werkt de stichting aan een blijvende opdracht. Er is geen 
einddatum bepaald; de betreffende activiteit blijft - tenzij anders besloten wordt - 
doorlopend onderdeel van het portfolio van de stichting. 
 

2.1 Principes / toetsingskader 
Onze hulpinitiatieven worden zowel bij aanvang getoetst, als tijdens de uitvoering 
geëvalueerd getoetst aan de volgende vijf principes:  
I. neutraal ten aanzien van politieke voorkeur, afkomst en religie  
II. geen vergoeding (geld/ tegenprestatie) vragen van (potentiële) leden van de doelgroep  
III. openheid wat betreft missie, impact, zorgvuldigheid en inzet / besteding van middelen  
IV. kwetsbare doelgroep staat centraal  
V. de kracht van het collectief  
 
Ons portfolio bestond aanvang 2025 uit: 

Naam Type Merkbelofte 
Team 
Ondernemersadvies 

Programma Wij behouden levensvatbare Nederlandse 
ondernemingen voor de economie. 

LSTA Programma Wij helpen financiële vrijwilligers helpen. 
fiKks Deelactiviteit 

LSTA 
Wij bieden mensen met geldzorgen digitale en 
locatie-onafhankelijke ondersteuning. 

JobHulpMaatje Deelactiviteit 
LSTA 

Wij begeleiden naar werk als weg uit armoede. 

Ping Ping Activiteit Wij stimuleren jongeren om slimme stappen te 
zetten op het gebied van geld. 

Telefonische en 
digitale 
dienstverlening 

Project Wij bieden op projectbasis telefonische en digitale 
capaciteit aan organisaties die doelen nastreven 
die passen bij de missie en visie van Nederland 
Geldzorgenvrij. 

Hulp Tussen wal & 
schip 

Activiteit Wij bieden individuele hulp op maat aan mensen 
met geldzorgen die overal buiten de boot vallen. 

 

 



 

Pagina 7 van 31 
 

3. Terugblik op 2025 
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Landelijk Stimulerings Netwerk Thuisadministratie 
 
 
   
 

 
3.1 LSTA 

 
LSTA, aangesloten bij de Alliantie Vrijwillige Schuldhulp (AVS), is sinds 2023 een programma 
van Stichting Nederland Geldzorgenvrij en maakt daarmee deel uit van het ecosysteem van 
de Nederlandse Schuldhulproute (NSR).  
 
Goed getrainde vrijwilligers en hun coördinatoren leveren een waardevolle (sommige 
mensen zeggen zelfs een onmisbare) bijdrage bij de hulp aan mensen met financiële 
problemen. Daarmee vergroten zij de kans dat deze mensen met geldzorgen kunnen 
meedoen in onze samenleving. Het LSTA profileert zich als netwerkorganisatie die alle 
Nederlandse lokale en regionale organisaties met vrijwilligers die mensen met geldzorgen 
ondersteunen en aan elkaar verbindt. Het LSTA faciliteert deze vrijwilligers en coördinatoren 
met kennis, mogelijkheden om uit te wisselen en opleiding. 
 
Voor 2025 was de doelstelling van LSTA als volgt: ‘Wij maken LSTA bekend als hét netwerk 
van alle mogelijke lokaal/regionaal georganiseerde organisaties die met vrijwilligers mensen 
helpen bij geldzorgen. Niet-aangesloten organisaties weten ons te vinden en sluiten zich bij 
ons aan, omdat zij bij LSTA actuele en relevante kennis kunnen ophalen en uitwisselen, hun 
vrijwilligers via LSTA actuele en relevante trainingen kunnen bieden en omdat zij via het LSTA 
kunnen participeren in de Alliantie Vrijwillige Schuldhulp. Wij demonstreren in al onze 
activiteiten, digitale en fysieke uitingen duidelijk waarom en hoe organisaties partner kunnen 
worden van het LSTA’. 
 
3.1.1 Resultaten 2025 
Voor LSTA was 2025 een jaar van bouwen: bouwen aan inhoud, aan een netwerk én aan een 
duidelijke positie in het veld. Tegelijkertijd werd ook zichtbaar hoe lastig het is om groei, 
kwaliteit en financiering in balans te houden. 
 

1. De basis op orde krijgen 
Aan het begin van het jaar lag de focus sterk op de basis op orde krijgen: 

• het systeem van de LSTA Academie werd gelanceerd en beschikbaar gemaakt voor 
lokale organisaties. Met deze Academie kunnen coördinatoren zelf hun vrijwilligers 
opleiden, en zelf opgeleid worden als coördinator van financieel vrijwilligers;  

• binnen deze Academie van LSTA kwamen verschillende (nieuwe en vernieuwde) 
trainingen voor vrijwilligers en coördinatoren beschikbaar; 

https://alliantievrijwilligeschuldhulp.nl/
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• voor coördinatoren introduceerden we de Train-the-Trainer: een één-daagse training 
om te groeien in je rol als trainer op live momenten met je vrijwilligers; 

• we maakten samen met partners uit het netwerk de Inspiratiegids 2025 en brachten 
deze uit.  

 
Later in het jaar werd deze lijn doorgezet: 

• de e-learning Inloop Formulieren & Financiën werd ontwikkeld én gelanceerd; 
• meer partners kregen toegang tot trainingen via een abonnementsmodel; 
• LSTA Academie groeide uit tot belangrijk instrument voor partners; 
• de eerste stappen werden gezet naar professionalisering (didactiek verdieping en de 

samenwerking met Blend Leren). 
 
In de loop van het jaar hebben we ook de ‘LSTA signatuur’ van onze opleidingen 
aangescherpt. Dat betekent dat naast de financiële inhoud en inhoud over de rol van 
vrijwilliger of coördinator, altijd aandacht is voor: 

• grenzen. Kunnen onderscheiden wanneer het werk is voor een vrijwilliger en wanneer 
het te complex is en een beroepskracht bijgeschakeld moet worden; 

• zelfredzaamheid en sturen op zelfsturing. Het uiteindelijke doel van de hulp door een 
vrijwilliger is dat de hulpvrager het zoveel mogelijk zelf kan. Dat moet al in de manier 
van helpen vorm krijgen; 

• schaarste en stress. Als vrijwilliger heb je rekening te houden met de invloed van 
schaarste en stress op hulpvragers.  

 
2. Impact in de praktijk 

De grootste zichtbare impact zat in het Noodfonds Energie project. LSTA hielp bij het 
koppelen van ruim 1.050 hulpvragers aan lokale hulporganisaties. LSTA speelde hierin een 
cruciale rol als verbindende schakel tussen de landelijke regeling en lokale hulp. 
 
Concreet betekende dit: 
Een inwoner die zijn energierekening niet kon betalen: 
 Meldde zich bij het Noodfonds Energie. Als bleek dat de inwoner niet zelfstandig de 

aanvraag kon doen en ook geen sociaal vangnet had om te helpen, dan werd hij of zij 
doorverwezen naar LSTA. 

 LSTA koppelde de inwoner aan een lokale vrijwilliger. 
 Hij of zij kreeg dan hulp bij:  

o aanvragen van regelingen; 
o overzicht krijgen in financiën; 
o contact met instanties. 

Tegelijkertijd zag LSTA ook een probleem: 
• het systeem “wie het eerst komt, wie het eerst maalt” werkte niet voor de doelgroep; 
• juist de mensen die het meest hulp nodig hadden, kwamen er moeilijk tussen. 

 
Dit soort inzichten maakt duidelijk dat LSTA niet alleen uitvoert, maar ook signalen uit de 
praktijk terugbrengt naar beleid. De signalen zijn gedeeld met Stichting Noodfonds Energie.  
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3. Netwerkontwikkeling en samenwerking in het netwerk 
Met onze basis op orde en onze kennis en kunde willen wij landelijk impact maken. We 
verbinden welzijnsorganisaties aan elkaar en stimuleren samenwerking. Zo hebben wij in 
2025 op verschillende vlakken de volgende aantallen behaald: 
 

- Aantal actieve partners 
In 2025 zijn er in Nederland zo’n 250 lokale (welzijns)organisaties die via vrijwilligers mensen 
helpen bij geldzaken en geldzorgen. Zij vormen alleen door hun werk al het (potentiële) LSTA 
netwerk. Van deze organisaties waren er 42 actief partner in 2025. 
 

- De Regiotour 
Tijdens zo’n Regiotour faciliteren we de ontmoeting en het gesprek tussen partners van het 
LSTA over een bepaald onderwerp of thema, via een fysieke bijeenkomst van een dagdeel. 
Daarnaast halen we input op voor bijvoorbeeld inhoudelijke artikelen of opleidingen. De 
gedachte achter de Regiotour is dat we de drempel voor deelname zo laag mogelijk houden, 
door ‘het land in te gaan’ en in 2025 hebben wij drie bijeenkomsten georganiseerd.  
 

- LSTA Academie 
De LSTA academie is de plek waar onze kennis en kunde samenkomt in training, e-learning, 
webinars en kennissessies. In totaal hebben 23 organisaties een onbeperkt abonnement op 
de LSTA academie. Daarnaast hebben we een landelijke tweedaagse ‘Basistraining 
Coördinatoren’ georganiseerd. Tot slot is er zes keer een Train-the-Trainer training gegeven, 
met in totaal ca. 50 deelnemers 
 

- Landelijke vraagbaak/infobox 
LSTA is een voor-en-door netwerk. Een van de functies die we hebben is om partners die 
worstelen met een bepaalde vraag, te verbinden aan een andere partner die hier ervaring 
mee heeft. We noemen dit de Infobox. In 2025 hebben wij ca. 250 inhoudelijke vragen 
beantwoord. In andere gevallen halen wij over een bepaalde vraag input, ervaringen, 
inzichten en ‘de praktijk’ op, bundelen we deze en koppelen dit terug naar de vragende 
partner. Vervolgens delen we dit ook in het LSTA-netwerk, zodat alle partners ervan kunnen 
profiteren. In 2025 hebben we dit laatste gedaan over de onderwerpen:  

• AVG en ICT bij vrijwilligersinzet 
• Profiel vrijwilligers inlooppunten 
• Opleidingseisen vrijwilligers in Vroegsignalering 

 
- Alliantie Vrijwillige Schuldhulp (AVS) 

Naast onze directe LSTA werkzaamheden, hebben wij ook in 2025 een actieve rol gehad in de 
Alliantie Vrijwillige Schuldhulp (AVS). Naast de reguliere participatie in het Interne 
Coördinatoren overleg van AVS betekende dit:  

• praktische ondersteuning bieden aan lokale samenwerking in verschillende 
gemeenten (in twee plaatsen ging het om het starten van lokale samenwerking en 
drie plaatsen om het verduurzamen van bestaande samenwerking)  

• ondersteunen van het AVS bestuur in de Pilot ‘Potentiële Samenwerkingspartners 
AVS’;  

• het deelnemen aan de ‘Werkgroep Kwaliteit’; 
• het uitwerken van de LSTA whitepaper ‘Nazorg’ en een bijdrage leveren aan het 

webinar ‘Nazorg’ met andere AVS partners; 
• het deelnemen aan een themasessies over de effectiviteit van Interne Coördinatoren 

van AVS binnen hun eigen organisaties; 
• een bijdrage leveren aan de algemene communicatie van de AVS. 
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4. Innovatie en toekomst 

Aan het eind van het jaar werd wel duidelijk dat LSTA vooruit wil: 
• we zijn gestart met een AI-ondersteunde kennisbank (ChatGPT); 
• de samenwerking met Blend Leren is uitgebreid, om opleidingen beter te maken. 

Deze wordt ook in 2026 doorgezet;  
• we hebben een sterker merkverhaal neergezet. LSTA als netwerk, niet als organisatie. 

LSTA is inhoudelijk volwassen geworden en bewijst zijn waarde in landelijke 
projecten, maar staat voor een volgende stap: van inhoudelijk sterk netwerk naar 
duurzaam gefinancierd en groeiend netwerk. 
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Ondernemersperspectief 
 
 
  
  

3.2 Team Ondernemersadvies  Ondernemersperspectief 
 
Ondernemersperspectief is onze interventie die zich richt op hulp aan ondernemers die 
tussen wal en schip (dreigen te) vallen. Voor ondernemers is er altijd wel een vorm van hulp 
beschikbaar binnen hun gemeente als het financieel niet goed gaat met hun onderneming, 
maar dit aanbod is niet altijd passend. Het aanbod verschilt ook per gemeente. Zo heeft de 
ene gemeente een uitgebreid loket voor ondernemers met daarbij flankerende (vrijwillige) 
hulpverlening en de andere gemeente heeft maar een minimaal aanbod. Dit maakt dat niet 
alle ondernemers op dit moment de beschikking hebben tot de juiste hulp. Redenen 
hiervoor kunnen zijn: de casus is te complex, de gemeente biedt geen passende hulp of de 
ondernemers vallen buiten de wet- en regelgeving. We vinden het daarom belangrijk, dat 
wanneer het hulpaanbod niet voldoende is, de ondernemer bij ons terechtkan en komt. Via 
onze samenwerking met Stichting Nederlandse Schulphulproute (NSR) en verschillende 
aangesloten gemeenten komen deze ondernemers bij ons binnen en worden ze door onze 
ondernemersconsulenten ondersteund. Wij begrijpen de uitdagingen van MKB-ondernemers 
en zzp'ers. Onze consulenten helpen de ondernemer grip te krijgen op financiële situaties en 
het verbeteren van bedrijfsprestaties door samen te werken aan gerichte oplossingen. We 
streven ernaar de ondernemers, maar ook de toekomstige ex-ondernemers naar een 
gezonde financiële toekomst te leiden.   
 
Samenvatting van het hulpaanbod van Ondernemersperspectief: 
1. Informerende gesprekken 
Dit zijn gesprekken waarbij de ondernemersconsulent een luisterend oor biedt en 
inventariseert welke vragen bij de ondernemer leven. Er kan een eerste inschatting gemaakt 
worden van de situatie. Er wordt onder meer gevraagd naar de financiële situatie en of er 
sprake is van een spoedeisend karakter, problematische schulden etc. Het gesprek is gericht 
op het vergroten van het bewustzijn en de bereidheid van de ondernemer om mee te 
werken aan een oplossing. Voorts vindt er een eerste inschatting plaats of het bedrijf 
levensvatbaar is/kan zijn en worden. 
2. Quickscan (een bedrijfsanalyse) 
Dit is een uitgebreide bedrijfsanalyse die snel dieper inzicht geeft in de zogenoemde ‘vraag 
achter de vraag’, de analyse van de probleemstelling, de kansen en mogelijkheden en 
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daarmee de levensvatbaarheid van het bedrijf. De ondernemer wordt nauw betrokken bij de 
uitvoering van de bedrijfsanalyse en de uitkomsten hiervan. Hij wordt zich bewust van de 
financiële situatie in relatie tot de bedrijfsstrategie. We zetten de Quickscan in wanneer de 
situatie complex is of lijkt te zijn.  
 
3. Groeihersteller traject*: 
Dit traject is gericht op ondernemers met een levensvatbaar bedrijf ondanks financiële 
problemen en die niet in aanmerking komen voor gemeentelijke bijstand. Dit zijn de drie 
hoofdactiviteiten van een Groeihersteller traject: 
A. Het bedrijfskundig analyseren van de onderneming gericht op levensvatbaarheid en 

kredietwaardigheid; 
B. Het organiseren van herfinanciering; 
C. Warme overdracht voor het regelen van de schulden naar gemeentelijke 

schuldhulpverlening, advocaat of accountant. 
*Groeihersteller is een diepgaande en langdurige interventie en ondersteunt en begeleidt ondernemers die 
kampen met forse corona/belastingschulden. Deze aanpak is ontwikkeld in nauwe samenwerking tussen de 
Belastingdienst, Geldfit Zakelijk en Nederland Geldzorgenvrij. Ondernemers die toegang krijgen tot 
Groeihersteller hebben een levensvatbaar bedrijf maar dreigen ten onder te gaan aan het terugbetalen van 
coronasteun en belastingschulden. Groeihersteller is onder andere gericht op het aanpakken van 
(belasting)schulden als gevolg van de coronacrisis. En geeft op deze manier invulling aan wat nog mist in het 
beschikbare hulpaanbod voor ondernemers die buiten de reguliere hulpverlening vallen. 
 
3.2.1 Resultaten 2025 
Ondernemersperspectief ontwikkelde zich in 2025 tot een professionele hulpstructuur voor 
ondernemers met financiële problemen. De samenwerking met partners werd sterker en het 
programma kreeg steeds meer erkenning. Waar het eerder nog ietwat zoekende was, 
ontstond in 2025 een duidelijke structuur, rol en identiteit. Zo zagen wij deze hoofdlijnen in 
2025. 
 

1. Het aantal hulpvragen is gegroeid 
In 2025 hebben wij 169 ondernemers geholpen. De groei in het aantal ondernemers dat wij 
helpen komt zelden door één oorzaak, meestal is het een combinatie van maatschappelijke 
ontwikkelingen en onze eigen impact. Hieronder enkele trends die wij uit de gesprekken 
haalden: 

1. De samenwerking tussen de Belastingdienst en NSR komt steeds meer tot zijn 
recht. Er komen meer doorverwijzingen door middel van de klantenservice en 
vanuit communicatie. Zo’n ruim 120.000 ondernemers moeten nog coronaschulden 
terugbetalen aan de Belastingdienst, de totale openstaande schuld bedraagt zo’n 
€5,9 miljard. Daarnaast zijn er steeds meer samenwerkingen op het gebied van 
ondernemers. Denk aan samenwerkingen met gemeenten, brancheorganisaties en 
andere partijen. 

2. Aanhoudende economische druk. Ondernemers hebben nog steeds te maken met 
stijgende kosten en onzekerheid in de markt. Daardoor komen meer ondernemers 
in situaties terecht waarin ondersteuning nodig is. 

3. Problemen worden eerder herkend (maar nog niet altijd opgelost). Er is meer 
bewustwording rondom geldzorgen bij ondernemers. Dit zorgt ervoor dat een 
grotere groep zich herkent in de problematiek en (eerder) in beeld komt bij 
organisaties zoals die van ons. 

4. Grotere zichtbaarheid van NSR (die weer ondernemers naar ons leidt). Het bereik is 
gegroeid door samenwerkingen, communicatie en mond-tot-mondreclame. 
Hierdoor weten meer ondernemers de NSR te vinden. 

5. Vertrouwen en bewezen aanpak. Naarmate de NSR in combinatie met 
Ondernemersperspectief meer ondernemers succesvol heeft geholpen, groeit het 
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vertrouwen. Ondernemers zijn eerder bereid hulp te zoeken bij een organisatie die 
zich al heeft bewezen. 

6. Toegankelijk en laagdrempelig aanbod. Onze ondersteuning (en die van de NSR) is 
praktisch, mensgericht en zonder oordeel ingericht. Dit verlaagt de drempel voor 
ondernemers om hulp te vragen. 

7. Toenemende aandacht voor mentale gezondheid. Er is meer ruimte om ook de 
persoonlijke kant van ondernemerschap te bespreken. Dit maakt dat ondernemers 
eerder hulp zoeken, niet alleen voor cijfers maar ook voor rust en overzicht. 

 
2. Sterkere samenwerking en positionering van het merk 

Er was behoefte aan een meer concrete positionering van ons programma. Deze wens lag er 
intern, maar werd ook extern steeds vaker bevraagd. Wie zijn wij en wat doen wij precies als 
het gaat om ondernemershulp?  
 
Dit heeft geresulteerd in een merkenpropositie inclusief een nieuwe naam: 
‘Ondernemersperspectief’. De naam zegt wat wij trachten te brengen, namelijk perspectief 
aan ondernemers. De vorige naam, Team Ondernemersadvies, paste niet (meer) en daarom 
hebben wij in 2025 ons merkverhaal aangepast met als doel: voor onze doelgroep (B2B en 
B2C) een helder merkverhaal inclusief call-to-action. De reacties zijn positief, mensen 
begrijpen beter waar wij voor staan en wat onze positie in het hulpaanbod is. Dit helpt ons 
ook in de verschillende samenwerkingen.  
 
Eén van die samenwerkingen is die met Stichting Nederlandse Schuldhulproute (NSR). Al 
sinds 2024 zijn wij onderdeel van de Geldfit Zakelijk route en werken wij samen aan een 
sluitend hulpaanbod. Deze samenwerking wordt ondersteund door het ministerie van 
Economische Zaken. In 2025 hebben we de samenwerking aangescherpt. Zo vond er 
regelmatig overleg plaats tussen de beide stichtingen op het gebied van ondernemershulp 
en werd er nagedacht over een toekomstbestendige aanpak voor deze ondernemers in 
problemen. Om te werken aan deze toekomstbestendige aanpak heeft de NSR ervoor 
gezorgd dat er een nieuwe alliantie gestart werd. Deze zal in 2026 verder vorm krijgen en is 
er bijvoorbeeld op gericht om de kwaliteit omtrent ondernemershulp landelijk gelijk te 
krijgen: de Alliantie voor Ondernemershulp (werktitel en i.o.).  
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fiKks 
 
 
 
 
 
  
 

3.3 fiKks 
 
fiKks is een anonieme app, waarbij mensen met geldzorgen (hierna te noemen: deelnemers) 
hun inkomsten en uitgaven in kaart kunnen brengen en met een vrijwilliger (hierna te 
noemen: buddy) kunnen chatten of (video)bellen via de app. 
 
Via fiKks biedt Nederland Geldzorgenvrij mensen de mogelijkheid om gratis en digitaal hun 
maandelijkse inkomsten en uitgaven in te vullen, evenals hun eventuele schulden, 
aflossingen, doelen en acties. Ook kunnen zij anoniem, gratis en digitaal met een vrijwilliger 
naar hun (potentiële) geldzorgen kijken.  
 
3.3.1 Resultaten 2025 
fiKks zat in 2025 in een transitiejaar. In 2025 was fiKks nog steeds een zelfstandige app voor 
hulp bij geldzaken, maar lag de focus op de kracht van de buddy’s en de voorbereiding op 
een samenwerking binnen een nieuwe appomgeving van Stichting Nederlandse 
Schuldhulproute (NSR). Om dit allemaal in goede banen te leiden en de huidige fiKksapp nog 
zo goed mogelijk te faciliteren, hebben wij in 2025 aan de volgende punten gewerkt: 
 

1. Voorbereiding op toekomst 
We staan niet stil met fiKks. Technologie en gebruikersverwachtingen ontwikkelen zich 
razendsnel. Een app die daarin niet meebeweegt, verliest al snel aan relevantie en 
gebruiksgemak. Dat merkten wij in 2025 steeds sterker bij onze bestaande app. 
Daarom hebben we besloten samen te werken met NSR en Plinkr. Beide partijen beschikken 
over veel ervaring op het gebied van moderne technologie, beveiliging, schaalbaarheid en 
gebruiksvriendelijk design. Dankzij deze samenwerking kunnen wij ons volledig richten op 
waar fiKks voor staat: de begeleiding van onze buddy’s en het versterken van hun 
inzetbaarheid en kwaliteit. 
 
Vanaf 2026 gaan de buddy’s en deelnemers van fiKks werken in een nieuwe online 
omgeving: de Geldfit App. Deze app is oorspronkelijk ontwikkeld door Plinkr en vervolgens 
volledig op maat ingericht voor NSR, 
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Deelnemers komen via de Geldfit-route bij de Geldfit App terecht. Het contactteam van 
Geldfit zorgt hierbij voor een warme overdracht en koppelt deelnemers in de Geldfit App aan 
een passende buddy van fiKks. Het contactteam monitort het verloop van het contact in 
samenwerking met de coördinator van fiKks. Daarnaast onderhouden zij contact met de 
deelnemer en evalueren zij na een afgesproken periode hoe de ondersteuning door de 
buddy wordt ervaren. De lijnen tussen het contactteam en fiKks zijn kort, waardoor snel kan 
worden afgestemd en geschakeld wanneer dat nodig is. 
 
Door het contactteam van Geldfit als tussenschakel in te zetten, is er wel sprake van iets 
minder anonimiteit. De deelnemer deelt namelijk enkele persoonsgegevens met een 
medewerker, zodat een koppeling met een buddy mogelijk wordt gemaakt. Wij verwachten 
hierin echter geen problemen. Bovendien kunnen zowel de deelnemer als de online 
vrijwilliger ervoor kiezen hun e-mailadres voor de ander af te schermen, zodat de onderlinge 
anonimiteit behouden blijft. 
 

2. Focus op kwaliteit boven kwantiteit bij buddy’s 
Toen fiKks in 2018 werd opgericht lag de focus op het bouwen van een app en het vinden 
van een grote groep buddy’s. Het idee was dat de toestroom van deelnemers vanzelf op 
gang zou komen. In het werven van buddy’s werd veel tijd en energie gestoken. De groep 
buddy’s groeide snel en was enthousiast om te beginnen. De groep groeide echter zo snel 
dat er niet voor iedere buddy een deelnemer beschikbaar was. We hebben daarom in 2025 
gekozen voor een kleinere groep buddy’s. Dit hebben we stapsgewijs gedaan: alle buddy’s 
die niet meer actief waren (slapend) zijn benaderd. Een deel van hen is weer actief geworden 
als buddy; het overige deel is uit de buddygroep gehaald (dit alles in overleg met de 
betreffende buddy). Eind 2025 was er een groep van 250 buddy’s over, allen actief, 
betrokken en getraind.  
 
Door te werken met een kleinere groep buddy’s, hebben wij beter zicht op de individuele 
buddy en zijn of haar kennis en kunde. Met onze samenwerking met NSR in gedachten, 
waarbij we als een van de geplande aanpassingen gerichter gaan koppelen, komt dit goed 
van pas. 
 

3. Werken aan een sterke community en betrokkenheid  
Onze buddy’s maken het succes van fiKks. We vinden het belangrijk dat ze zich verbonden 
voelen aan fiKks en geven hen dan ook de mogelijkheid om mee te denken in 
ontwikkelingen. Zo is het buddypanel, met ± 20 leden, nauw betrokken bij de overgang naar 
de nieuwe appomgeving. We bespreken ontwikkelingen, toetsen bepaalde keuzes en nemen 
hen mee met alle stappen die gezet worden. Daarnaast mogen zij, wanneer mogelijk, 
meehelpen met het testen van de nieuwe omgeving.  
 
Naast het buddypanel was er in 2025 nauw contact tussen de coördinator en de buddy’s en is 
er een maandelijkse nieuwsbrief gestuurd waarmee de buddy’s op de hoogte gehouden 
worden. In de nieuwsbrieven worden allerlei berichten gedeeld. Denk aan nieuwsberichten 
(intern en extern), belangrijke ontwikkelingen uit het werkveld en updates van fiKks zelf. Ook 
is er een online buddycommunity. Hier kunnen buddy’s elkaar digitaal ontmoeten, ervaringen 
uitwisselen, kwesties aan elkaar voorleggen en advies geven. Ook worden er door ons 
berichten gedeeld die relevant zijn voor de buddy’s.  
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Uiteraard is er ook contact met onze deelnemers, maar door het anonieme karakter van de 
fiKks-app is dit aanzienlijk minder dan bij de buddy’s. Wel ontvangen de deelnemers een 
soortgelijke nieuwsbrief, toegespitst op hun behoeften. En er is altijd contact met de 
coördinator mogelijk. 
 
Deelnemer en buddy bereik  
Ook in 2025 hebben wij ons ingezet om deelnemers te bereiken en te helpen via onze fiKks-
app. Dit waren in 2025 945 nieuwe deelnemers.  

 
 
De meeste toeleiding van deelnemers en nieuwe buddy’s komt via: 

- Rechtstreeks bezoek op onze www.fikks.nl pagina (5074 bezoekers) 
- Google en daarna een doorlink naar onze website www.fikks.nl (2271 bezoekers) 
- Nibud (544 bezoekers) 
- Geldfit (522 bezoekers) 
- GGN (361 bezoekers) 
- Losse artikelen en overige websites (758 bezoekers) 

 
In 2025 hebben wij 68 nieuwe buddy’s toegevoegd aan onze buddypool. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.fikks.nl/
http://www.fikks.nl/
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Belprojecten 
 
 
 
 

3.4 Belprojecten 
 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij biedt telefonische en digitale dienstverlening aan 
projecten, stichtingen, gemeenten en organisaties die zich richten op mensen in een 
kwetsbare situatie. In de meeste gevallen betreft dit mensen die kampen met geldzorgen. 
 
3.4.1 Resultaten 2025 
Belprojecten vormden een stabiele basis binnen de stichting en zij essentieel voor bereik. In 
2025 droeg Stichting Nederland Geldzorgenvrij, in opdracht van Stichting Voor Elkaar Zwolle, 
de zorg voor de telefonische en digitale dienstverlening binnen project Warm Thuis. 
Hulpvragers die gebruik willen maken van de Warm Thuis aanpak bellen naar ons speciale 
Warm Thuis telefoonnummer. De medewerker luistert naar de hulpvrager en plant een 
afspraak in met een Energiecoach en/of een monteur. In 2025 hebben wij de volgende 
aantallen behaald voor het project Warm Thuis: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://warmthuiszwolle.nl/
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Wat hierin opvalt, en dit is niet gek, is dat de drukte in de zomer afneemt. Men is minder 
bezig met de energie problematiek.  
 
De collega’s die de telefonische en digitale dienstverlening voor Warm Thuis uitvoeren, zijn 
getraind op luistervaardigheden, stress-sensitief werken en werken met de ‘Schaarste 
theorie’ en de ‘Zelfdeterminatie theorie’. Voor de doelgroep van Warm Thuis is deze aanpak 
passend, door het bieden van een luisterend oor en het verbinden aan tastbare en concrete 
hulp. 
 
Dit luisterende oor komt naar voren in een ervaring van een van onze collega’s: Een tijdje 
terug sprak ik een meneer die zich zorgen maakte over zijn energieverbruik. Hij vond het lastig om 
hier stappen in te zetten, ik heb hem vragen gesteld om te kijken waar ik hem mee kon helpen en 
hij vertelde over zijn zorgen. Hij zou geholpen zijn met iemand die met hem meekijkt in zijn 
energieverbruik, ik heb hem daarom gekoppeld aan een energiecoach van Warm Thuis. Na een 
tijdje belt meneer ons terug om te zeggen dat hij erg blij was met de hulp van de energiecoach. 
Het was een vriendelijke man met verstand van zaken en meneer is goed geholpen. Hij voelde zich 
gehoord en gezien.  
 
Dit team is ontzettend breed inzetbaar en naast het Warm Thuis project hebben wij voor 
meerdere gemeenten belopdrachten uitgevoerd. Eind 2025 zijn we samen met verschillende 
gemeenten en de NSR gestart met een pilot om mensen die vanuit het Tijdelijk Noodfonds 
Energie (TNE) steun hebben gehad, terug te bellen. Het TNE mag persoonsgegevens van 
hulpvragers delen die via het TNE een energievergoeding hebben ontvangen én 
toestemming hebben gegeven om op een later moment benaderd te worden met 
verschillende Nederlandse gemeenten. Omdat veel gemeenten onvoldoende capaciteit en 
middelen hebben om deze mensen zelf terug te bellen, hebben zij ons gevraagd deze 
ondersteuning namens hen uit te voeren. Het doel hiervan is om hulpvragers actief te 
benaderen, hen verder te ondersteunen bij financiële en energiegerelateerde vraagstukken 
en ervoor te zorgen dat beschikbare hulp en regelingen daadwerkelijk worden benut. 

 
 
Ook tijdens de TNE terugbelactie hebben wij mooie gesprekken gehad. Een collega verteld 
over een gesprek met een Zwolse inwoner: ‘Meneer was zelf al bezig om oplossingen te zoeken 
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voor de hoge energierekening. Hij kan wel wat extra hulp gebruiken dus hij was blij dat ik hem 
belde. Ik heb voor hem een afspraak met een energiecoach gemaakt’. 
  
Een andere collega sprak een dame uit Arnhem: ‘Het huis van de mevrouw die belde was recent 
gerenoveerd door de woningbouw, ze had geen behoefte aan extra hulp. Mevrouw was wel heel 
enthousiast dat we haar belden en vond het een mooi initiatief. Ze was erg geïnteresseerd in wat 
wij deden. Ze gaf aan dat ze haar vriendinnen de tip gaat geven om even op de website van de 
Energiebank te gaan kijken’. 
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3.5 De app PingPing 
PingPing werd door onze Stichting in 2023 overgenomen van gemeente Amsterdam. 
PingPing is (was) een open source app die jongeren vanaf 17 jaar stap voor stap (middels 
zeven stappen) ondersteunt op hun weg naar administratieve en financiële volwassenheid.  
 

3.5.1 Resultaten 2025 
In 2025 was de PingPing (nog) live en was werkzaam binnen vier gemeenten, namelijk Delft, 
Amsterdam, Rotterdam en Zeewolde. In 2025 hebben in totaal 125 jongeren gebruik 
gemaakt van de app, waarvan 91 jongeren de route hebben afgemaakt en de Pathé bon 
hebben gedownload.  
 
Daarnaast was 2025 ook voor PingPing een transitie jaar. Begin 2025 is besloten dat wij met 
PingPing willen afbouwen, soms is stoppen de beste keuze. De app had zijn belemmeringen, 
zoals de hoge mate van zelfredzaamheid die een jongere moest bezitten om door de app te 
navigeren en de capaciteit om hem landelijk uit te rollen ontbrak. Ook zagen wij kansen om 
betere alternatieven een kans te bieden. We hebben in 2025 een overdrachtsplan 
uitgewerkt en alle betrokken partijen hiervan op de hoogte gesteld en meegenomen in de 
stappen. We vonden het belangrijk dat ondanks PingPing geen doorontwikkeling zou 
doormaken, er toch een nette uitfasering en borging van opgedane kennis zou zijn. 
 
Wij zijn het er wel over eens, dat de levensgebeurtenis ’18 jaar worden’ niet zomaar voorbij 
mag gaan en dat hier wel aandacht aan besteedt moet worden. Om deze reden hebben wij 
besloten om de kennis en kunde die is opgedaan in en rondom de PingPing app, toe te 
passen binnen een nieuwe samenwerking met de NSR. Hieruit is het idee van een '18 jaar 
worden' wegwijzer van Geldfit ontstaan. Deze zal medio 2026 in gebruik genomen worden  
en zal de toeleiding die op dit moment naar PingPing loopt doorgezet worden naar deze 
route. 

https://geldfit.nl/wegwijzer/18-worden/
https://geldfit.nl/wegwijzer/18-worden/
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3.6 JobHulpMaatje 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij heeft per 1 april 2023 JobHulpMaatje overgenomen en 
opgenomen in haar huidige aanbod.  
 
Het verliezen van werk is heftig. Het kan bijvoorbeeld zorgen voor het verlies van status, 
inkomen, zelfvertrouwen, sociale contacten of zingeving. In zo'n situatie kan het van grote 
meerwaarde zijn om een maatje naast je te hebben staan, die je motiveert, aanmoedigt en 
ondersteunt in de zoektocht naar (nieuw) werk. JobHulpMaatje is een unieke en persoonlijke 
hulpinterventie, omdat er aandacht wordt gegeven aan praktische zaken, maar er ook 
aandacht is voor de hulpvrager als persoon en de omgeving.  
 
JobHulpMaatje werkt in nauwe samenwerking met lokale overheid en professionals. Het 
maatje biedt een steuntje in de rug om beter bemiddelbaar te worden en (weer) mee te 
doen in de samenleving. Stichting Nederland Geldzorgenvrij functioneert voornamelijk als 
aanspreekpunt en verzorgt materiaalbeheer. De primaire verantwoordelijkheid voor de 
uitvoering ligt bij de JobHulpMaatjelocaties.  
 
3.6.1 Resultaten 2025 
JobHulpMaatje maakte in 2025 een duidelijke keuze: versimpelen en toewerken naar 
overdracht. Dit zorgde voor rust en tevredenheid bij de lokale organisaties, maar ook bij het 
interne projectteam.  
 
Succesvolle overgang naar ‘Light’ variant  
In 2024 is de keuze gemaakt om het originele JobHulpMaatje concept af te schalen, naar een 
light variant. Deze light variant van JobHulpMaatje stelt ons in staat om de waardevolle 
training te blijven aanbieden, zonder een volledig service punt op te hoeven tuigen. Huidige 
locaties kunnen de training bij ons inkopen, waarbij wij zorgen voor een ervaren trainer en al 
het benodigde trainingsmateriaal. De locaties hebben de vrijheid om de rest zelf te 
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organiseren. In 2025 is deze ‘Light Variant’ in gebruik genomen en bevat verder de volgende 
elementen: 
 
1. Minder centrale aansturing door JobHulpMaatje landelijk en meer verantwoordelijkheid 

bij de lokale JobHulpMaatje initiatieven.  Dit houdt in dat de locaties gezamenlijk 
besluiten wanneer er samen getraind wordt (wanneer dit gezamenlijk mogelijk is). Ook 
worden coördinatoren-overleggen onderling gepland en notuleert.  

2. De drempel om het JobHulpMaatje programma binnen een organisatie uit te voeren is 
lager. Het programma moet passen binnen de missie en de visie van de betreffende 
organisatie en de organisatie moet akkoord gaan met de nieuwe light variant.  

3. Locaties zorgen zelf voor PR, websites en communicatie. Wel is de huisstijl van 
JobHulpMaatje en folder materiaal beschikbaar. 

4. JobHulpMaatje landelijk sluit aan bij de coördinatoren overleggen, voor het 
beantwoorden van algemene vragen e.d. Daarnaast stuurt JobHulpMaatje landelijk een 
ervaren trainer om de trainingen te geven en het benodigde trainingsmateriaal 
voorafgaand aan de training.  

  
Draagvlak bij partners  
Om de light variant tot een succes te maken, zijn alle locaties nauw betrokken geweest bij 
het proces. Het resultaat was een werkbaar succes en positieve reacties van de locaties.  
 
Voorbereiding overdracht  
Nu de light variant in gebruik is genomen, konden er gesprekken worden gevoerd met een 
derde partij die geïnteresseerd is in het overnemen van het JobHulpMaatje concept. Uit de 
gesprekken bleek namelijk dat deze partij erg geschikt is om het concept verder uit te 
breiden met meer locaties. In 2025 is de overdracht al praktisch uitgewerkt en de overdracht 
zelf zal in 2026 plaatsvinden. 
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Tussen Wal-en-Schip 
 
 
 
 

3.7 Tussen Wal-en-Schip activiteiten 
 
Wanneer sprake is van een “kloof” tussen mens en hulp, zet stichting Nederland 
Geldzorgenvrij zich in om deze kloof te dichten. Binnen de activiteit ‘Hulp tussen wal en 
schip’ wordt een individuele hulpvrager voor bepaalde tijd ondersteund door een begeleider. 
De begeleider kan meerdere interventies (waaronder een saneringsbedrag) inzetten om de 
hulpvrager geldzorgenvrij te maken. Iedereen die zich bij de Stichting meldt en waarbij blijkt 
(door evaluatie van onze tweedelijnsmedewerker) dat diegene niet geholpen kan of gaat 
worden door het huidige hulpaanbod komt hiervoor in aanmerking. 
 

3.7.1 Resultaten 2025 
 
Dit programma richt zich op mensen die nergens anders terechtkunnen. In 2025 bleef het 
nog kleinschalig, maar met duidelijke potentie. Wij merken dat dit programma ons de vrijheid 
kan bieden om mensen te helpen, als niets meer lijkt te werken.  
 
Voor het uitvoeren van een wal-en-schip activiteit is er een uitvoerig beleidsplan geschreven. 
Dit beleidsplan geeft de basis en de kaders, maar biedt zeker ruimte voor maatwerk. In 2024 
is er een professional aangenomen om cases te behandelen, maar ook om vraagbaak te zijn 
voor het contactteam van Geldfit. Deze werkwijze hebben wij in 2025 doorgezet. Via de 
Geldfit route hopen wij namelijk dit hulpaanbod beter te kunnen aanbieden. Doordat het 
contactteam van Geldfit onze professional op tijd inschakelde was er in veel gevallen geen 
escalatie nodig en bleken er vaak lokaal meer mogelijkheden te zijn dan in eerste instantie 
gedacht.   
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4. Bestuursverslag 
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4.1 Bedrijfsvoering, risicoanalyse en risicobeheersing  
 
Inhuur en personeelsbeleid 
In 2025 is de samenstelling van ons team op enkele punten veranderd, zo is wisseling 
geweest binnen het personeelsteam. Op peildatum 31 december 2025 stonden 4 collega's 
op de loonlijst. De overige 12 medewerkers werden extern ingehuurd. De externe collega’s 
zijn werkzaam op specifieke programma’s, projecten of activiteiten, of hebben een 
staffunctie zoals HR of administratie.  
 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij valt onder de werkingssfeer van de CAO Sociaal Werk en 
is aangesloten bij het pensioenfonds Zorg en Welzijn. Er zijn functieomschrijvingen 
opgesteld door de stichting in samenwerking met het bureau Dageraad Advies. Er is gekozen 
voor een aanpassing van de functieprofielen uit het functieboek van de CAO Sociaal Werk, 
omdat de werkzaamheden en functies binnen de stichting te ver afweken van het 
functieboek van deze branche.  
 
Wij vinden het belangrijk dat de medewerkers die werkzaam zijn voor de stichting betrokken 
en gezond kunnen functioneren. Dit waarborgt de stichting door het regelmatig houden van 
zowel formele als informele gesprekken en overleggen. Ook biedt de stichting een 
individueel keuzebudget en een loopbaanbudget aan.  
 
Naast vaste krachten heeft de Stichting ook een groot aantal (online) vrijwilligers. Deze zijn 
via de app fiKks aan onze stichting verbonden. Al deze vrijwilligers hebben een training 
doorlopen, gericht op het bieden van online vrijwilligerschap rondom de thema’s geldzorgen 
en schulden. Daarnaast beschikken zij allemaal over een geldige VOG.  
 
Huisvestingsbeleid 
De stichting is gevestigd in een bedrijfsverzamelgebouw in Zwolle. Hier hebben de 
medewerkers plaats om te werken en is er ruimte voor overleg, in kleiner of groter verband. 
Er is een samenwerkingsverband met een aantal bedrijven/ organisaties waardoor de 
huurlasten gedeeld kunnen worden en de ruimtes efficiënt en effectief benut worden. Er 
zijn geen langetermijnverplichtingen aangegaan rondom huisvesting. De opzegtermijn is 3 
maanden. 
 
Besteedbaar vermogen en beleggingsbeleid 
De stichting heeft geen winstoogmerk. Financieel gezien is de stichting naast niet 
kostendekkende vergoedingen voor dienstverlening, afhankelijk van financiering door 
fondsen en samenwerkingsverbanden. Er worden fondsen aangeschreven en afspraken 
gemaakt middels raamovereenkomsten met andere stichtingen (lees: Stichting Nederlandse 
Schuldhulproute) en de (lokale) overheid.  
Stichting Nederland Geldzorgenvrij gaat uitsluitend verplichtingen aan wanneer bijdragen en 
toezeggingen definitief zijn. Mocht er sprake zijn van een surplus aan financiering, dan wordt 
dit surplus besteed aan de missie en doelstellingen van de stichting.  
 
Risicoanalyse en risicobeheersing 
Het bestuur van de stichting houdt regelmatig vergaderingen, waarin de koers van de 
Stichting en eventuele risico’s besproken en gemonitord worden. Ook wordt jaarlijks het 
functioneren van de diverse functionarissen binnen de stichting besproken. Op deze manier 
wordt ook het risico op vervreemding van doelstellingen en missie voorkomen. 
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Continuïteit 
Dankzij verschillende fondsen, bijdragen vanuit de (lokale) overheid en het 
samenwerkingsverband met de Nederlandse Schuldhulproute heeft Stichting Nederland 
Geldzorgenvrij een stabiele basis gebouwd. Nu de focus meer ligt op ontwikkeling in de 
breedte, zien we door de bestendiging van het programma en onze groeiende 
naamsbekendheid dat meerjaren-financieringen mogelijk zijn.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

Pagina 28 van 31 
 

4.2 Jaarrekening 2025 
 
Te vinden op de website van Stichting Nederland Geldzorgenvrij. 
  

https://geldzorgenvrij.nl/anbi/


 

Pagina 29 van 31 
 

4.3 Bestuur en toezicht 
 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij is opgericht op 6 juli 2021. De stichting is gevestigd in 
Zwolle. In 2024 hebben er geen belangrijke wijzigingen van de (statutaire) doelstellingen van 
de stichting plaatsgevonden. Wel zijn er enkele wijzigingen in het bestuur geweest, 
bestuurslid Peter Veld heeft afscheid genomen per 1 januari 2025. 
 
De bestuurssamenstelling is op 31 december 2025 als volgt:  
 
Voorzitter 
Nathalie Eilander – Otto 
Geboren op 4 september 1975 
 
Penningmeester 
Freek Nabers 
Geboren op 4 februari 1951 
 
Bestuurslid 
Anne Meindert Bouma 
Geboren op 23 september 1979 
 
Beloningsbeleid 
De leden van het bestuur ontvangen geen vergoeding voor hun werkzaamheden. Zij 
vervullen hun taken onbezoldigd. Eventuele gemaakte kosten voor de uitvoering van hun 
functie worden vergoed. 
 
De algemeen directeur van de stichting werkt via een arbeidsovereenkomst voor de 
stichting. De voorwaarden zijn marktconform en middels de CAO Sociaal Werk opgesteld.  
 
Stichting Nederland Geldzorgenvrij onderschrijft de SBF-Code Goed Bestuur, waarbij de 
principes en aanbevelingen van hoofdstuk 4 van de code worden toegepast.  
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ANBI Gegevens 
 

Naam: Stichting Nederland Geldzorgenvrij 
 

Statutaire zetel Zwolle 
 

Bezoekadres: Wilhelm Röntgenstraat 4, 8013 NE Zwolle 
 

Telefonisch bereikbaar 085-1060519 
E-mail info@geldzorgenvrij.nl 
Website www.geldzorgenvrij.nl 
Oprichtingsdatum 6 juli 2021 
RSIN 862831866 
KvK- nummer: 83330143 
Omschrijving doelstellingen 
en hoofdlijnen beleidsplan 

Zie jaarverslag 
 

Samenstelling bestuur  
en beloningsbeleid 

Zie bestuursverslag 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Pagina 31 van 31 
 

 


	Voorwoord
	1. Wie zijn wij
	2. Onze programma’s, projecten en activiteiten
	3. Terugblik op 2025
	4. Bestuursverslag

